
福岡県消費生活サポーター育成講座Ⅳ

楽しく学んで、楽しく伝えるニセ電話詐欺

～カルタを使用した啓発方法のご紹介～



講座の内容

1.ニセ電話詐欺の現状

2. 「だれでもカルタ®」の内容と特徴

3. 「だれでもカルタ®」を使用した啓発方法の紹介

4.教材の入手方法
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1. ニセ電話詐欺の現状
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ニセ電話詐欺とは

被害者に電話をかけるなどして対面することなく信頼させ、

指定した預貯金口座への振込みその他の方法により、

不特定多数の者から現金等をだまし取る犯罪のことです。

※全国における名称：特殊詐欺

福岡県における名称：ニセ電話詐欺

出典：警察庁ホームページ（https://www.npa.go.jp/bureau/safetylife/sos47/case/）
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ニセ電話詐欺の類型

➢ オレオレ詐欺

➢ 預貯金詐欺

➢ 架空料金請求詐欺

➢ 還付金詐欺

➢ 融資保証金詐欺

➢ 金融商品詐欺

➢ ギャンブル詐欺

➢ 交際あっせん詐欺

➢ その他の特殊詐欺

➢ キャッシュカード詐欺盗（窃盗）
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※全国における名称：特殊詐欺
福岡県における名称：ニセ電話詐欺

出典：警視庁ホームページ
（https://www.keishicho.metro.tokyo.lg.jp/kurashi/tokushu/furikome/furikome.html）



福岡県における
ニセ電話詐欺の現状（2021年）

➢ 認知件数 329件

➢ 被害額 7億6,460万円

➢ 被害者 89％が高齢者

出典：福岡県警察（2022）「令和３年中のニセ電話詐欺認知状況等について」
（ https://www.police.pref.fukuoka.jp/data/open/cnt/3/549/1/R3kouhou.pdf?20220531100513）
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みなさんは

自分は、ニセ電話詐欺の被害にあわないと
思っていませんか？
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出典：内閣府（2017）
「特殊詐欺に関する世論調査」の概要
（https://survey.gov-online.go.jp/h28/h28-
sagi/gairyaku.pdf）を加工して作成

（該当者数）

どちらかといえば
自分は被害に
あわないと思う

自分は被害に
あわないと思う

わからない
どちらかといえば
自分は被害にあう
かもしれないと思う

自分は被害に
あうかもしれな
いと思う

自分は被害にあわないと思う（小計）８０．７ 自分は被害にあうかもしれないと思う（小計）１７．８

（1,878人）総 数

男 性

女 性

（ 859人）

（1,019人）

１８ ～ ２９歳

３０ ～ ３９歳

４０ ～ ４９歳

５０ ～ ５９歳

７ ０ 歳 以 上

６０ ～ ６９歳

（ 163人）

（ 226人）

（ 300人）

（ 301人）

（ 403人）

（ 485人）

（性）

（年齢）



みなさんは

家族の声は聞き分けることができますか？
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【質問】 オレオレ詐欺の被害者210人のうち、
フリをされた親族と同居している人の割合は何％？

0％ 3％ 5％

10％ 15％ 20％
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出典：原田義久・平井隆史（2013）
「特殊詐欺の被害者と広報啓発について」、警察学論集、66巻8号
親族騙りのオレオレ詐欺の被害者へのアンケート調査による

【正解】 オレオレ詐欺の被害者210人のうち、
フリをされた親族と同居している人の割合は何％？



オレオレ詐欺の組織図の一例

金主
それぞれに
つながり
なし

出し子

架け子
運び役

番頭

受け子

代行屋

道具屋

名簿屋

被害者
参考文献：
・鈴木大介「老人喰いー高齢者を狙う詐欺の正体」（2015）筑摩書房
・鈴木大介「奪取ー振り込め詐欺10年史ー」（2015）宝島社
・日本弁護士連合会「組織犯罪からの被害回復
～特殊詐欺事犯の違法収益を被害者の手に～」（2018）
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被害者の声

➢ なぜ自分が冷静に判断できなかったのか、自分を責めた。

➢ 死のうかと思ったくらいショックだった。

➢ 被害後も、家族には話せていない。

➢ 家族に話したら、「相談してくれればよかったのに」と言われた。

➢ （全財産を失い）全て子に依存せざるを得なくなった。

➢ 鍵をかけて家にこもるようになった。

出典：日本弁護士連合会「組織犯罪からの被害回復～特殊詐欺事犯の違法収益を被害者の手に～」（2018）
日本弁護士連合会が特殊詐欺の被害者20人を対象に行ったヒアリング結果の一部を抜粋
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【質問】 もしも、みなさんの家族や身近な方が、
100万円をだまし取られたら、どのように声をかけ
ますか？

13



ニセ電話詐欺の
被害にあわないためには？

➢ 誰でもだまされることを認識する。

➢ 詐欺の手口や仕組みを知る。

➢ 留守番電話などを利用して、固定電話に出ない。

➢ 家族や地域の方と詐欺についての話をする。
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ニセ電話詐欺の被害を防止するために
誰もが詐欺について知って・伝えて・つながることができる
「だれでもカルタ®」を制作！
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2. 「だれでもカルタ®」の内容と特徴
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カルタの内容
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カルタの特徴
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はがきサイズ



カルタの特徴
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カルタの特徴
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読み札の裏

解説
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3. 「だれでもカルタ®」を使用した
啓発方法の紹介
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「だれでもカルタ®」は

いろいろな場面で使えます！
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➢ 家族の団らん
➢ 親せきの集まり
➢ 友人との会合
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➢ 高齢者サロン
➢ 老人クラブ
➢ 認知症カフェ
➢ デイサービス
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➢ 講座
➢ 研修会
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➢ 子ども会との
交流会

➢ 町内会
➢ 学校



「だれでもカルタ®」は

いろいろな使い方ができます！
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床に並べて

➢ 新聞紙の棒で取
る

➢ お手玉を投げて
取る

※車いすの方
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おススメ

➢ 読札を取札に！
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4. 教材の入手方法
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石橋研究室のホームーページ
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石橋研究室のホームページ
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カルタ（紙） ※ダウンロードして自分で印刷
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カルタ（アプリ） ※スマホかタブレット
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完全無料
（課金・広告なし）

Ａｐｐ Ｓｔｏｒｅ
ＱＲコード

Ｇｏｏｇｌｅ Ｐｌａｙ
ＱＲコード



プリント ※ダウンロードして自分で印刷して地域で配布
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替え歌 ※ダウンロードして自分で印刷して地域で配布
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学んだことを周りの方に楽しく伝えましょう！

ご視聴ありがとうございました。
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